
BỘ QUY TẮC ỨNG XỬ CHI TIẾT 

1. Tuân thủ luật pháp và quy định của quốc gia hoạt động kinh doanh và các quy tắc nội bộ của 

công ty, với các tiêu chuẩn cao nhất về tính trung thực, liêm chính và công bằng. 

Chúng tôi nhận thức và tuân thủ các luật, quy định hiện hành và các tiêu chuẩn đạo đức cao nhất 

trong việc thực hiện công việc kinh doanh của mình để đạt được sự hài lòng của khách hàng và sự 

phát triển bền vững của chính chúng tôi. 

Chúng tôi tuân thủ các quy tắc nội bộ của công ty và duy trì giao tiếp tốt với các giám sát viên và 

đồng nghiệp để đạt được thành công của công ty. 

Chúng tôi đề cao các tiêu chuẩn đạo đức cao nhất để nâng cao niềm tin xã hội, điều cần thiết để 

đạt được các mục tiêu kinh doanh của chúng tôi. 

2. Tôn trọng quyền con người của mọi người trên thế giới, không bị phân biệt đối xử và sách nhiễu. 

Chúng tôi nhận thức và tôn trọng lịch sử, văn hóa và phong tục của mỗi quốc gia và bất cứ nơi nào 

chúng tôi có kinh doanh. 

Chúng tôi tôn trọng nhân quyền và không phân biệt đối xử theo chủng tộc, tôn giáo, tín ngưỡng, 

giới tính, địa vị xã hội, quốc tịch, tuổi tác, khuyết tật, v.v. 

Chúng tôi duy trì một môi trường làm việc không phân biệt đối xử và quấy rối. 

3. Tuân thủ các điều ước quốc tế, luật pháp và các quy định về bảo tồn và bảo vệ môi trường, ưu 

tiên hàng đầu về sức khỏe, an toàn, an ninh và môi trường. 

Chúng tôi nhận thấy rằng bảo tồn môi trường được ưu tiên hàng đầu trong thế kỷ 21. Chúng tôi cố 

gắng giảm thiểu tác động đến môi trường từ hoạt động kinh doanh kỹ thuật của mình và hướng tới 

mục tiêu kết hợp hài hòa giữa phát triển kinh tế và công nghiệp với bảo tồn môi trường. 

Chúng tôi sẽ nỗ lực phát triển các công nghệ và sản phẩm góp phần bảo tồn môi trường. 



Chúng tôi cam kết thực hiện các tiêu chuẩn về chất lượng, sức khỏe, an toàn và an ninh là những 

yếu tố cần thiết để công ty chúng tôi được công nhận là một công ty đáng tin cậy về mặt xã hội. 

4. Tôn trọng và bảo vệ các tài sản trí tuệ, được cấp bằng sáng chế hoặc cách khác, của khách hàng, 

đối tác và các bên liên quan cũng như của FlyOne. 

Chúng tôi công nhận giá trị của thông tin bí mật và độc quyền của FlyOne. Chúng tôi bảo vệ 

những thông tin đó theo Chính sách Bảo mật Thông tin của chúng tôi. 

Chúng tôi sẽ không tiết lộ thông tin bí mật của công ty cho bất kỳ bên thứ ba nào. Chúng tôi sẽ 

không sử dụng thông tin bí mật và độc quyền cho lợi ích cá nhân hoặc bất kỳ mục đích nào chống 

lại lợi ích của FlyOne. 

Chúng tôi xử lý tài sản trí tuệ cũng như thông tin bí mật và độc quyền của khách hàng, đối tác và 

những người khác một cách cẩn trọng nhất theo các luật và quy định hiện hành. 

5. Lưu giữ hồ sơ tài chính kế toán chính xác, đầy đủ và kịp thời, tuân thủ luật pháp và quy định 

của quốc gia hoạt động kinh doanh. 

Chúng tôi lưu giữ hồ sơ kế toán tài chính chính xác, đầy đủ và kịp thời. Hồ sơ gian lận hoặc sai 

lệch bị nghiêm cấm. 

6. Không chống lại lợi ích chung của FlyOne và với các tiêu chuẩn đạo đức cao nhất 

Chúng tôi không hành động chống lại lợi ích của FlyOne với mục đích theo đuổi lợi ích cá nhân 

hoặc của bên thứ ba. 

Chúng tôi đặt ưu tiên cao nhất cho sự phát triển không ngừng của FlyOne và đóng góp của chúng 

tôi cho xã hội. Chúng tôi sẽ không đặt lợi ích cá nhân lên trước lợi ích của FlyOne. 

7. Tuân thủ luật pháp và quy định của các quốc gia hoạt động kinh doanh trong giao dịch với khách 

hàng, đối tác và các bên liên quan, đồng thời tuân thủ các tiêu chuẩn đạo đức cao nhất trong hoạt 

động kinh doanh ở bất kỳ đâu trên thế giới. 



Chúng tôi tuân thủ các tiêu chuẩn đạo đức cao nhất cũng như các luật và quy định hiện hành 

nghiêm cấm việc cung cấp các lợi ích, bao gồm, ngoại trừ tiền, quà tặng, bữa ăn và giải trí cho bất 

kỳ quan chức chính phủ nào hoặc bất kỳ người nào khác có năng lực tương tự. 

Chúng tôi tuân thủ các tiêu chuẩn đạo đức cao nhất và sẽ không cung cấp các lợi ích quá mức bao 

gồm, ngoài ra, tiền, quà tặng, bữa ăn và giải trí cho khách hàng, đối tác và các bên liên quan của 

chúng tôi vượt quá thực tiễn kinh doanh có đạo đức 

Chúng tôi sẽ không chấp nhận bất kỳ lợi ích nào từ khách hàng, đối tác và các bên liên quan của 

chúng tôi vượt quá thực tiễn kinh doanh có đạo đức hoặc có thể làm tổn hại đến lợi ích của FlyOne. 

8. Kiên quyết phản đối mọi ảnh hưởng chống đối xã hội. 

Chúng tôi kiên quyết phản đối bất kỳ hành vi trái pháp luật hoặc phi đạo đức nào, ví dụ như hành 

vi gian lận của công ty, và sẽ không thực hiện các thỏa thuận bất hợp pháp hoặc phi đạo đức, về 

tài chính hoặc bằng cách khác, do hậu quả của các hoạt động đó. 

9. Báo cáo ngay lập tức và có thiện chí cho cấp quản lý cao hơn về bất kỳ vi phạm nào đã biết hoặc 

nghi ngờ đối với Quy tắc Ứng xử này. 

Tất cả các Nhân sự có nhiệm vụ báo cáo ngay lập tức và thiện chí, bất kỳ hành vi vi phạm nào đã 

biết hoặc nghi ngờ đối với Quy tắc Ứng xử này cho cấp quản lý cấp trên. 

Chúng tôi có trách nhiệm hợp tác trong việc điều tra tìm hiểu thực tế liên quan đến vi phạm được 

báo cáo. 

Trong trường hợp vi phạm nghiêm trọng được chứng minh, người vi phạm và người giám sát của 

họ có thể bị kỷ luật. 

Ban lãnh đạo FlyOne có trách nhiệm đảm bảo rằng không có bất kỳ hình thức trả đũa nào được 

thực hiện đối với những Nhân viên đã báo cáo vi phạm hoặc hợp tác một cách thiện chí với cuộc 

điều tra tìm hiểu thực tế. 

 


